Tisztelt Felhasznaldnk! &, raoowe

Téjékoztatjuk Ont, hogy a koronavirus-fertézés kockazata miatt a Mez&foldviz Kft. 2020. marcius
17-16| felfiiggeszti a méréorak szolgéltatdi leolvasasat.

Annak érdekében, hogy a 2020. marciusi elszamolé szamlat a ténylegesen felhasznalt
vizmennyiség alapjan készithessiik el kérjik, hogy az On felhasznélasi helyén taldlhaté vizéra(ka)t
sziveskedjen leolvasni.

Az 6raalldsok pontos rogzitése érdekében, lehetéség szerint a leolvasott vizdra(k)rol készitsenek
fényképet, melyet a felhasznalasi  hely cimének, azonositojanak megaddsdval az
ugvfel@mezofo!dviz.hu e-mail cimre kériink megkildeni.

A mérgora allasok bejelentését a fentieken tdl az alabbi elérhetdségen fogadja Tarsasagunk:

- www.mezofoldviz.hu cimen elérhetd ,Vizoraallas bejelentése” mentpontban
- {gyfélfogadasi idoben az ingyenesen hivhatd 06(80)442-442 iigyfélszolgalati telefonon

Kﬁszbnettél:
Mezgfoldviz Kft.

Felhivjuk Felhasznaléink figyelmét, hogy az értesités hatoldalan a kdzmlivel gy(jtott
szennyvizelvezetéssel és tisztitassal kapcsolatban tovébbi fontos informaciék taldlhatdak.
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Csatornahasznalati illemtan, koronavirus miatti rendkiviili helyzet MEZOFOLDVIZ
A Mezéfdldviz Kft.,, mint kdziizemi szolgéltaté felelds az ivoviz és szennyvizszolgéltatds folyamatos fenntartasaban. Egyre

szigoribbak az élévizekbe, mint befogaddkba engedett tisztitott szennyvizet illetd kérnyezetvédelmi elvardsok, tovdbba
Magyarorszag is bevezette a korona virus miatt a rendkivili helyzetet.

A csatornahalézat llapota és a szennyviz tisztitételep mikidése erdsen fiigg a csatorndba engedett szennyviz tartalmatél.
Vannak szennyez&anyagok, amelyek dolgozdinkra veszélyt jelentenek és vannak, amelyekkel a szennyvizkezelési technoldgia
nehezen tud megbirkézni. Néhany ember feleltlen magatartdsa miatt az egész szolgdltatds ellehetetlentilhet, ezzel gondot
okozva a t&bbi fogyaszténak és végeredményben a tisztitott szennyviz befogaddjanak, azaz a természetnek is.

1. Vannak szennyezdé anyagok, amelyeket tilos a csatornaba juttatni: mérgek, gyogyszerek és novényvédd szerek,

nehéziém tartalmu foiyadékok, tlizveszélyes anyagok, benzin, higité, festék stb., febomldsuk sordn mérgekké, vagy
tlizveszélyessé vald anyagok.

2. A szennyvizelvezet§ rendszer mennyiségi tdlterhelését okozza, emiatt nem keriilhet a csatorndba a csapadékvlz,
talajviz.
3. A szennyviztisztitd tdlterheléséhez, ezzel az élévizi befogadé kérosoddsdhoz vezet az allattartdsbdl szdrmazé

higtragya, hdztartdsi ételmaradék, még akkor is, ha Jkonyhamalaccal” apritott, zsirok, olajok, haztartdsi

allatfeldolgozdshdl szérmazé hulladék, pl.: halfej, emldsdk belsGsége stb. elpusztult kisallatok tetemei, emészt&kbdl
szippantott nagy agresszivitasi szennyviz.

Hibaelharitas a szennyvizcsatornan

A hdzi szennyvizhdlézat, és az épliletek belsd szennyvizgyiijtS vezetékeinek miikodésérsl és fenntartdsardl az ingatlan
tulajdonosénak, hasznéléjanak kell gondoskodnial

A koziizemi szennyvizhalézat (ide tartozik a bekot6vezeték is) iizemeltetése a szolgéltaté feladata. A hézi és a kdziizemi
szennyvizhélézatot a szolgéltatési pont vlasztja el egymastdl. A szolgdltatasi pont legtébbszdr a telekhatdron egy méteren

beliil 16v bekots idom vagy akna elfolydsi pontja, ennek hijan az ingatlan hatdrvonala, zértsor( beépitésnél a falsiktdl (a
kozteriilet felé) egy méter.

Ha a kéziizemi csatornahalézat barmely pontjan vagy berendezéseinél meghibasodast, rongdlast észlel, azonnal jelezze a
Mezéfoldviz Kft.-nek a www.mezofoldvizhu cimen elérheté hibabejelentd feliileten, illetve az ingyenesen hivhaté 06(80)442-
442 telefonszdmon. Egy hidnyzd aknafedlap példaul életveszélyt jelent!




